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1. ACTIVIDADES PRESTADAS

Recoleccion 02/01/2015
Transporte 02/01/2015
Transferencia NA
Barrido y limpieza de vias y areas publicas 02/01/2015
Corte de césped y poda de arboles de vias y areas publicas 01/01/2023
Lavado de vias y areas publicas NA
Tratamiento NA
Aprovechamiento NA
Disposicion final NA
Comercializacion 02/01/2015

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus
Filiales. Cualquier impresion o copia tomada de este documento se considera como COPIA NO
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2. OBJETIVOSY METAS

Aplicar esquema
diferencial
(decreto 1272 de
2017) para
garantizar la
prestacién del
servicio de aseo
publico en &reas
de dificil acceso
y formalizar los
usuarios
subnormales

Cobertura

Indicador de
calidad del
horario de
recoleccién

Recoleccion Calidad

Prestar el
servicio de
recoleccién en la
frecuencia
establecida
durante todo el
afio
Prestar el
servicio de
recoleccién con
la eficiencia
establecida

Mantener el
numero de
suscriptores
atendidos con el
servicio de aseo
Para el afio 2022
el 100% la
flota de equipos
sus modelos
no deben ser
inferior al afio
2015

Prestar el
servicio de
recolecciéon en la
frecuencia

Continuidad

Eficiencia

Cobertura

Transporte

Calidad

Continuidad

100%

100%

100%

100%

100%

NA

100%

Cobertura del servicio de recoleccién (%) =
(Total de suscriptores del servicio de aseo /
total suscriptores) *100

nsm NRR
IHRy,, = —2———15 4 100%
ndm) «F
(—7 ccuy,
nSmNRD
IFRy,, = ndfn‘l—’s * 100%
(T) «F_CCU,

m (0.5 (IFR_NA, + IHR_NA
ICTR_NA, = p=1(05 » UFR N4, NADy

6

Cobertura del servicio de recoleccion (%) =
(Total de suscriptores del servicio de aseo /
total suscriptores) *100

Promedio de la flota de compactadoras +
Numero de afios en que se supera la vida util
reconocida para cada turno >= afio vigente

(ndm
7

IFRy4, = «100%

) F_CCu,

100%

100%

100%

100%

100%

NA

100%
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establecida
durante todo el
afo

Prestar el
servicio de
recoleccién con
la eficiencia
establecida
Mantener el
numero de km
barrido
Verificar calidad
del barrido
Prestar el
servicio de
Barrido, limpieza
de vias y areas
publicas en la
frecuencia
establecida
durante el afio
Prestar el
servicio de
recoleccién con
la eficiencia
establecida
Mantener las
areas a cortes de
césped
Verificar la
calidad de corte
de césped
Prestar el
servicio corte de
césped con el
cronograma
establecido
durante el afio
Prestar el
servicio de
recoleccién con
la eficiencia
establecida

Cobertura NA
Calidad NA
Continuidad NA
Eficiencia NA
Cobertura NA

Eficiencia

Cobertura

Calidad

Barrido y
limpieza de vias = Continuidad
y &reas publicas

Eficiencia

Cobertura

Calidad

Corte de césped
y poda de
arboles de viasy ' Continuidad
areas publicas

Eficiencia

Lavado de vias y
areas publicas

Tratamiento

100%

19%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

NA
NA
NA
NA
NA

™ (0.5 % (IFR_NA, + IHR_NA)),
6

ICTR_NA, =

(Total de Kilbmetros de vias barridas/Total de
kilbmetros objeto de barrido del Municipio) x
100
Numero de rutas ejecutadas/ Numero de ruta
programadas

[1 - X(DixUi]
Up *D

*100%

m (0.5 (IFR_INA, + [HR_NA)),

ICTR_NA, = c

(Total de M2 de zonas verdes cortados en area
urbana por mes / Area total de zonas verdes en
el area urbana) *100

Numero de M2 ejecutados/ Numero de M2
programadas

[1- X (i-Ui]
Up *D

*100%

™ (0.5« (IFR_NA, + IHR_NA)),
6

ICTR_NA, =

NA
NA
NA
NA
NA

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

NA
NA
NA
NA
NA
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Mensual

5 afios

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual
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Calidad NA NA NA NA NA
Continuidad NA NA NA NA NA
Eficiencia NA NA NA NA NA
Cobertura NA NA NA NA NA
) Calidad NA NA NA NA NA
Aprovechamiento e
Continuidad NA NA NA NA NA
Eficiencia NA NA NA NA NA
Cobertura NA NA NA NA NA
) L Calidad NA NA NA NA NA
Disposicion final —
Continuidad NA NA NA NA NA
Eficiencia NA NA NA NA NA
Mantener el nivel
de cobertura del
corizrr\éligl?zggién Cobertura del servicio de comercializacion (%)
Cobertura (facturacion) en 100% = (Total de suscriptores facturados / total 100% | mensual
; | "
un 100% del total suscriptores atendidos) *100
de usuarios
atendidos.
Garantizar la
correcta Reclamos de Facturacién = N° de Reclamos
Calidad facturacion del 0,000011 por Facturacién Resueltos a Favor del Usuario / | 0,000333 Mensual
servicio de aseo N° Facturas Emitidas
en el APS
Comercializacion Mantene_r eI_ nivel Continuidad del servicio de comercializacion
de continuidad (%) = Total ciclos de facturacion liquidados al
Continuidad = del servicio de 100% h . 1on iq 100%  mensual
NS mes / Total ciclos de facturacion programados
comercializacion en el mes
en un 100%
Garantizar que a
través del
cumplimiento de
rfcsupzlr'gg%snd dee Total, Recaudo por recuperacion de cartera /
Eficiencia cgrtera e 70% Total Recaudo proyectado por recuperacion de 100% | mensual
. cartera
incremente el
recaudo de
facturas
vencidas
Cobertura NA NA NA NA NA
Actualizar el plan Aumentar
Instalacion y de instalacion y la
mantenimiento Calidad manten_m_l’len(;o y 2,27 Total, cestas: 4 Segtn DANE, el area urbana dcantldad 1 af
de cestas alida reposicion g€ -\ ijades/km2 asciende a 1,76 Km2 de cestas ano
cestas ubicadas ' instaladas
en vias o areas en el
publicas municipio

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus
Filiales. Cualquier impresion o copia tomada de este documento se considera como COPIA NO
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Actividad del
servicio de aseo

Aspecto Objetivo Indicadores

realizar la
instalacion de 20
cestas
Continuidad nuevas ubicadas 0% ndmero de cestas nuevas por afio 100%
en vias o areas
publicas del
municipio

3 afios

Eficiencia NA NA NA NA

NA

3. ASPECTOS OPERATIVOS DEL SERVICIO

3.1FECHA DE ADOPCION DEL PROGRAMA DE PRESTACION DEL SERVICIO
PUBLICO DE ASEO

Implementacion 31/05/2017
Actualizacién 01/06/2018
Actualizacion 01/03/2021
Actualizacién 01/12/2021
Actualizacion 01/01/2023
Actualizacién 01/07/2023
Actualizacion 01/05/2024

3.2 AREA DE PRESTACION DEL SERVICIO

Nombre del Nombre del
departamento = municipio

Localidad, comunas o similares

Actividad del servicio

Corregimiento Puerto Giraldo Y Santa Rita.
Casco Urbano: Barrio Abajo, La Concepcion. -
San Francisco, La Candelaria, San Jorge, Los
Trupillos, San Jose De Puerto Alegre, Los
Robles, La Pachita, Jorge Eliecer Gaitan, Centro,
El Tacoén, La Plaza.

Recoleccién Atlantico Ponedera

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus
Filiales. Cualquier impresién o copia tomada de este documento se considera como COPIA NO
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Corregimiento Puerto Giraldo Y Santa Rita.
Casco Urbano: Barrio Abajo, La Concepcion. -
. San Francisco, La Candelaria, San Jorge, Los
Transporte Atlantico Ponedera Trupillos, San Jose De Puerto Alegre, Los
Robles, La Pachita, Jorge Eliecer Gaitan, Centro,
El Tacén, La Plaza.
Corregimiento Puerto Giraldo Y Santa Rita.
Casco Urbano: Barrio Abajo, La Concepcion. -
B'arrldo,y Ilmplgzg de Atlantico Ponedera San _Franmsco, La Candelaria, San Jorge, Los
vias y areas publicas Trupillos, San Jose De Puerto Alegre, Los
Robles, La Pachita, Jorge Eliecer Gaitan, Centro,
El Tacén, La Plaza.
Corregimiento Puerto Giraldo Y Santa Rita.
. Casco Urbano: Barrio Abajo, La Concepcion. -
Corte de césped y poda ; ;
de arboles de vias 'y Atlantico Ponedera San _Ilzlranmsco, La Candelaria, Slan Jorge, Los
areas pablicas Trupillos, San Jo_se De Puertp A egre, I:os
Robles, La Pachita, Jorge Eliecer Gaitan, Centro,
El Tacén, La Plaza.
Corregimiento Puerto Giraldo Y Santa Rita.
Casco Urbano: Barrio Abajo, La Concepcion. -
Comercializacion Atlantico Ponedera San Francisco, La Candelaria, San Jorge, Los
Trupillos, San Jose De Puerto Alegre, Los
Robles, La Pachita, Jorge Eliecer Gaitan, Centro,
El Tacén, La Plaza.
Corregimiento Puerto Giraldo Y Santa Rita.
L Casco Urbano: Barrio Abajo, La Concepcion. -
Instalacion y . ]
o . San Francisco, La Candelaria, San Jorge, Los
mantenimiento de Atlantico Ponedera .
cestas Trupillos, San Jose De Puerto Alegre, Los
Robles, La Pachita, Jorge Eliecer Gaitan, Centro,
El Tacén, La Plaza.
Disposicion final Atlantico NA NA
Comercializacion Atlantico NA NA
Transferencia Atlantico NA NA
Lgve}do de vias y areas Atlantico NA NA
publicas
Tratamiento Atlantico NA NA
Aprovechamiento Atlantico NA NA

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus
Filiales. Cualquier impresion o copia tomada de este documento se considera como COPIA NO
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3.3 ACTIVIDAD DE RECOLECCION Y TRANSPORTE

e Formas de presentacion de residuos alas que pueden acogerse los usuarios

Acera

Aplica segun disposiciones del plan operativo y se contemple recoleccion
puerta a puerta, para lo cual los usuarios deben:

Almacenar en los recipientes la cantidad de residuos, tanto en volumen
como en peso, acorde con la tecnologia utilizada para su recoleccion.

Ubicar los residuos soélidos en los sitios determinados para su presentacion,
con una anticipacion no mayor de tres (3) horas previas a la recoleccion de
acuerdo con las frecuencias y horarios establecidos por el prestador.

Almacenar y presentar los residuos solidos provenientes del barrido de
andenes, de manera conjunta con los residuos sélidos originados en el
domicilio.

Presentar los residuos en &rea publica, salvo condiciones pactadas con el
usuario cuando existan condiciones técnicas y operativas de acceso a las
unidades de almacenamiento o sitio de presentacién acordado

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus
Filiales. Cualquier impresion o copia tomada de este documento se considera como COPIA NO
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Unidad de Almacenamiento

Caja de Almacenamiento

Recipiente retornable

Todo usuario agrupado del servicio publico de aseo debera tener una unidad
de almacenamiento de residuos sélidos que cumpla como minimo con los
siguientes requisitos:

1. Los acabados deberan permitir su facil limpieza e impedir la formacion de
ambientes propicios para el desarrollo de microrganismos.

2. Tendran sistemas que permitan la ventilacion, tales como rejillas o
ventanas, y de prevencion y control de incendios, como extintores y
suministro cercano de agua y drenaje.

3. Seran construidas de manera que se evite el acceso y proliferacion de
insectos, roedores y otras clases de vectores, y que impida el ingreso de
animales domésticos.

4. Deberan tener una adecuada ubicacion y accesibilidad para los usuarios.

Deberéan contar con recipientes o cajas de almacenamiento de residuos
sélidos para realizar su adecuado almacenamiento y presentacion, teniendo
en cuenta la generacion de residuos y las frecuencias y horarios de
prestacién del servicio de recoleccion y transporte.

Paragrafo 1°. Los usuarios seran los responsables de mantener aseadas,
desinfectadas y fumigadas las unidades de almacenamiento, atendiendo los
requisitos y normas para esta Ultima actividad.

Paragrafo 2°. Cuando se realicen actividades de separacion, las unidades
de almacenamiento deberan disponer de espacio suficiente para realizar el
almacenamiento de los materiales, evitando su deterioro.

Paragrafo 3°. El usuario agrupado podra elegir entre la presentacion de los
residuos en el andén o en la unidad de almacenamiento cuando asi se pacte
y las condiciones técnicas asi lo permitan. En todo caso, debera contar con
los recipientes suficientes para el almacenamiento, de acuerdo con la
generacion de residuos, y las frecuencias y horarios de prestacion del
servicio de aseo.

Paragrafo 4°. Las plazas de mercado, cementerios, mataderos o frigorificos,
estadios, terminales de transporte deben establecer programas internos de
almacenamiento y presentacion de residuos, de modo que se minimice la
mezcla de los mismos y se facilite el manejo y posterior aprovechamiento,
en especial de los de origen organico

Estos recipientes deben:

1. Proporcionar seguridad, higiene y facilitar el proceso de recoleccion de
acuerdo con la tecnologia utilizada por el prestador, tanto para la
recoleccion de residuos con destino a disposicion final como a procesos de
aprovechamiento.

2. Tener una capacidad proporcional al peso, volumen y caracteristicas de
los residuos que contengan.

3. Ser de material resistente, para soportar la tension y facilitar su
manipulacion evitando la fuga de residuos o fluidos

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus
Filiales. Cualquier impresion o copia tomada de este documento se considera como COPIA NO
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Forma de prestacion de los o o o : :
T Describir condiciones de presentacion que deben cumplir los usuarios

Estos recipientes deben:

Recipiente no retornable | aprovechamiento.
los residuos que contengan.

4. Facilitar su cierre o amarre.

1. Proporcionar seguridad, higiene y facilitar el proceso de recoleccion de
acuerdo con la tecnologia utilizada por el prestador, tanto para la
recoleccién de residuos con destino a disposicion final como a procesos de
2. Tener una capacidad proporcional al peso, volumen y caracteristicas de

3. De material resistente para soportar su manipulacion.

e Ubicacion de la base de operaciones

Direccion de la base de operaciones Teléfono

10.8802210 -74.808011 coordenadas GPS Via granabastos 800 mt
Ciudad salitre (Antiguo relleno Soledad)

3809200

e Macrorutas de recoleccion y transporte

Macro
ruta Localidad, comunas o similares Mi | Ju | Vi | Sa
(codigo)

Corregimiento Puerto Giraldo Y
1 Santa Rita. Casco Urbano: Barrio X X X
Abajo, La Concepcion.

c

Hora

Hora de
finalizacion

de

inicio

San Francisco, La Candelaria, San
Jorge, Los Trupillos, San Jose De

Alegre, Los Robles, La Pachita, Jorge
Eliecer Gaitan, Centro, El Tacén, La
Plaza.

4 Puerto Alegre, Los Robles, La X X X 6:00 6:00 a. m.
Pachita, Jorge Eliecer Gaitan, Centro, p. m.
El Tacén, La Plaza.
Corregimiento Puerto Giraldo Y
Santa Rita. Casco Urbano: Barrio
Abajo, La Concepcion. - San
Francisco, La Candelaria, San Jorge, 6:00 .
32 Los Trupillos, San Jose De Puerto Xpxpx x| x X a. m. 6:00 p. m.

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus
Filiales. Cualquier impresion o copia tomada de este documento se considera como COPIA NO

CONTROLADA”




. Cédigo: FOP-162-POP-110
m PROGRAMA PARA LA PRESTACION DEL [Fechade Emision: enero 22
d
TER ASED SERVICIO PUBLICO DE ASEO e 2020
S.A.S. E.S.P. Version: 1

e Censo de puntos criticos (periodo de reporte anual)

Describir los operativos de limpieza programados y
actividades para su eliminaciéon pactados con el municipio

Direccién

Cra 13 # 13 54 via planta
AAA

2 Cll 11 via bocatoma AAA Limpieza y control policivo. Notificacion escrita al municipio

Limpieza y control policivo. Notificacion escrita al municipio

e Lugar de disposicidon de residuos soélidos

> Cuenta con licencia o
Nombre rellenos Ubicacién Teléfono de ermiso ambientsl
sanitario Contacto P :
vigente

£l Clavo km 5 via Burrusco (Palmar de Varela ‘ 3187352426 ‘ S|
- Atlantico)

3.4 ACTIVIDAD DE TRANSFERENCIA

e Ubicacion dela estacion de transferencia, capacidad y horario de funcionamiento

Direccion Estacion de transferencia Capacidad (ton/hora) ‘ Horario de funcionamiento

| NA | NA | NA

3.5 ACTIVIDAD DE BARRIDO Y LIMPIEZA DE VIAS Y AREAS PUBLICAS

e Numero de kilbmetros de cuneta de vias y areas publicas y metros cuadrados de
parques y zonas publicas objeto de barrido

Km de vias y areas publicas por prestador LEREE cuadradpousbﬂgapsarques y zonas

| 977,76 | NA |

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus
Filiales. Cualquier impresién o copia tomada de este documento se considera como COPIA NO
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e Acuerdo de barrido

Metros

Kmde cuadrados | Numero de
Prestadores IEERY de suscriptores

Acuerdo de barrido Fecha de ue areas >
S y o que o parquesy | en el area
limpieza suscripcion suscribieron | publicas onas de

el acuerdo por S .
restador publicas a | confluencia
P barrer

e Macrorutas

: Hora | Tipo
Locahdgd,. CONSIESS Lu |Ma| Mi | Ju | Vi  Sa (o[} (o[} Columna
similares - :
inicio | barrido

Cral5deCll14acCll9-Cll 13
deCral4acCral6 -Cral3a
Cral8deCll12acCll9-Cra
21Bde Cll 14 aCll 11 Cra 15
ACralAdeCll 26 aCll 22
Cral5deCll26 aCll 20 - Cra
14-1aCra2ldeClli21acCll
18 Cll 19 a Cll 14 de Cra 14-1
aCral0-Cll16 aCll 12 de
Cra2l1BacCral5-Cra9de 6:00 2:00
38 Cll 26 a Cll 20D - Urbanizacion XXX X X X a. m. p. m. Manual
San José de Puerto Alegre -
Cll20DaCll20D de Cral3a
Cral4-1-Cll17 de Cll 26 a
Cral4-1-Cral7deCll16a
Cll17-Cral5deCll15a Cll
20-Cral4BdeCll15acCll
18-Cral4-1deCll15aCll 18
-Cll16 de Cra14-1 aCra 15 -
Cll 18 de Cra 14-1 a Cra 15
Puerto Giraldo: Cra 4 a Cra 12 6:00 2:00
38 de CIl 8 a Via Troncal Oriental X X a.m. p. m. Manual
Puerto Giraldo: Cra 16 a Cra 6:00 2:00
38 2ldeCll1acCl4 X X a. m. p. m. Manual
38 Santa Rita: Cra4 a Cra 10 de X X 6:00 2:00 Manual -
Cli4aclé a. m. p. m. | Despéapele
Cll21acCll25de CrallAa 6:00 2:00
38 Cral4 X X X a.m. p. m. Manual
Cll26de Cll17aCra9-Cll 24 6:00 2:00
38 aCll26 deCrallAacCral4 X X X a. m. p. m. Manual
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Ubicacién de cuartelillos o puntos de almacenamiento de implementos de barrido

Cuartelillo o punto de : -
Pt Direccion
almacenamiento

1

Cra 15 N° 20-72

Identificacion de playas en el area de prestacion a ser intervenidas con limpieza,
precisando frecuencia de limpieza.

Nombre

de la Ubicacion

JEVED

NA  NA

Km

: m2 u
EEES

 NA  NA NA

BEOBEAR
NA NA NA NA NA NA

Aleie Hora de
. (.je. finalizacion
inicio

CooNa

Programa de instalacion y mantenimiento de cestas en el area de prestacion,
precisando el numero de cestas a instalar por afio.

Programa Localidad, comunas o similares | Cantidad de cestas Frecuencia

Corregimiento Puerto Giraldo Y
Santa Rita. Casco Urbano: Barrio
Abajo, La Concepcion. - San
Instalacién de nuevas Francisco, La Candelaria, San ~
cestas Jorge, Los Trupillos, San Jose De 20 5 por afio
Puerto Alegre, Los Robles, La
Pachita, Jorge Eliecer Gaitan,
Centro, El Tacén, La Plaza.
Reposicion de cestas
Instaladas NA NA NA
Desmantelacion de NA NA NA
cestas
Mantenimiento NA NA NA

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus
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3.6 ACTIVIDAD DE CORTE DE CESPED EN LAS VIAS Y AREAS PUBLICAS

Localidad, comunas

o similares

Ubicacidn del area a intervenir (carrera,
calle, otro) *

Area verde para

intervenir (m2)

Frecuencia
programada de
corte al afio

Corregimiento Puerto
Giraldo Y Santa Rita.
Casco Urbano: Barrio
Abajo, La
Concepcioén. - San
Francisco, La
Candelaria, San
Jorge, Los Trupillos,
San Jose De Puerto
Alegre, Los Robles,
La Pachita, Jorge
Eliecer Gaitan,
Centro, El Tacén, La
Plaza.

ENTRADA PRINCIPAL DEL MUNICIPIO 4.429,00 Mensual
PARQUE CENTRAL DE PONEDERA 5.040,00 Mensual
HOSPITAL MUNICIPAL 88,00 Mensual
PARQUE LA FUENTE 142,00 Mensual
ALCALDIA MUNICIPAL 168,00 Mensual

PLAZA PRINCIPAL DE PONEDERA 761,00 Mensual
CEMENTERIO MUNICIPAL 803,00 Mensual
CASA DE LA CULTURA 309,00 Mensual

CALLE 17 ViA MARTILLO 5.361,00 Mensual
PARQUERiC,\IOCLIgggCO SAN 13.790,00 Mensual
ESTADIO DE FUTBOL SAN FRANCISCO 1.282,00 Mensual
INST. EDU LA CANDELARIA 420,00 Mensual

CDI - BIBLIOTECA - POLIDEPORTIVO 6.016,00 Mensual

3.7 ACTIVIDAD DE PODA DE ARBOLES EN LAS VIAS Y AREAS PUBLICAS

Cantidad de arboles | Frecuencia
Tipo de Localidad, comunas | apodar por afio, |programada
- Altura o >
arboles o similares segun catastro de | de podaal

arboles* afo

Tipo 1 Hasta 5 mt NA NA NA
Tipo 2 Mayor a 5,01 mt - hasta 15 mt NA NA NA
Tipo 3 Mayor a 15,01 mt hasta 20 mt NA NA NA
Tipo 4 Mayor a 20 mt NA NA NA

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus
Filiales. Cualquier impresién o copia tomada de este documento se considera como COPIA NO
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3.8 ACTIVIDAD DE APROVECHAMIENTO

e Macrorutas de recoleccion de residuos aprovechables

Localidad, comunas o |\ | i | i [ Ju | vi | sa | Do | Horade
Slmllares INICIO

Macro ruta (c6digo)

e Ubicacion y descripcion de las estaciones de clasificacién y aprovechamiento

Actividades Realizadas (Separacién, Capacidad Tipo de residuo

Rl el clasificacion, pesaje, otros procesos) (ton/hora) aprovechado

3.9 ACTIVIDAD DE TRATAMIENTO

Direcciéon Planta de Tratamiento Tipo de Tratamiento Capacidad instalada (Ton/dia)

3.10 ACTIVIDAD DE COMERCIALIZACION

e Puntos de atencién alos usuarios

Direccion punto de atencién Teléfono Dias de atencion Horario de atencién

Via Granabastos 800 mts Ciudad
Salitre (Antiguo relleno Sanitario) - 3809200 Lunes a Viernes 07:30 - 17:00
Soledad

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus
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e Medios de contacto

WWwWw.interaseo.com.co

Direccion electrénica pagina web

Correo electrénico para radicacion de PQR

Linea de atencién al cliente

https://ponedera.interaseo.com.co/

pgratlantico@interaseo.com.co

018000423711
3012655557

e Programa de relacién con las comunidades y de la programacion de campafias
educativas e informativas, de conformidad con lo sefialado en el articulo 105 del

Decreto 2981 del 2013

Localidad, comunas o similares

Programacion (Mes)

Barrios

Instituciones Educativas

Recicladores

En esta actividad se sensibiliza a la
comunidad sobre la presentacién y el
manejo adecuado de los residuos
sélidos, urbanos generados en el diario
vivir y a la vez socializandoles los
horarios de frecuencia recibiendo una
respuesta satisfactoria y positiva por
parte de los moradores.

Se capacita sobre la separacion en la
fuente, como cuidar el medio ambiente
y Su entorno

Conformacion de la organizacion y
capacitaciones

Mensual

Mensual

Mensual

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus
Filiales. Cualquier impresion o copia tomada de este documento se considera como COPIA NO
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e Esquemas de facturacién del servicio

Mecanismo de facturacion (Prepago,
conjunta o directa)

Descripcion Puntos de pago

Facturada conjuntamente con la Puntlgsec::pFrQ;?ggo de
Facturacion Conjunta empresa desagugdsucltac)) (TRIPLE A acueducto (TRIPLE A
e S.AE.S.P)
Facturada directamente por la
Directa empresa de aseo (Interaseo S.A.S Banco de Bogota
E.S.P.)

3.11 ACTIVIDAD DE LAVADO DE VIAS Y AREAS PUBLICAS

e Acuerdos de lavado de areas publicas

Acuerdo de lavado de vias y areas Fecha de Prestadores que suscribieron el

publicas suscripcion acuerdo

e Areas publicas objeto de lavado y programacion de la actividad

Localidad, Areas objeto de lavado .
Macro ruta o : Frecuencia L Hora
o comunas y o (m2), segln inventario Horainicio |, .- .,
(cédigo) (mes) finalizacion

similares del municipio

e Puentes peatonales objeto de lavado y programacion de la actividad

Areas de
puentes objeto
de lavado (m2), : o Hora
z Frecuencia (mes) | Horainicio NP
segun finalizacion

inventario del

Localidad,

Macro ruta
comunas y o

(cddigo)

SINNEES
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3.12 RESIDUOS ESPECIALES

e Condiciones en las que se realizard las actividades del servicio publico para

atender los residuos especiales

La empresa realiza la limpieza y barrido de las
calles y zonas donde se llevo a cabo el evento.
El usuario debe solicitar la cotizacion del
servicio para pactar un valor por la actividad
realizada.

Generados en eventos y
espectaculos masivos

Los vendedores autorizados deben mantener
limpio los alrededores a sus puestos de trabajo,
Generados por puntos de tener en recipiente accesibles al publico para el
venta en areas publicas almacenamiento de los residuos generados en
su actividad y presentarlos para su recoleccion
a la empresa.

Recoleccion del animal muerto abandonados en
la vias y areas publicas. Cuando el animal no
supere un peso de 50 Kg la empresa realizara el
retiro en el transcurso de las seis (6) horas
siguientes a la recepcion de la solicitud. Si, por
el contrario, el animal excede los 50 Kg es
responsabilidad de la entidad territorial la
recoleccion.

El pago de este servicio estard a cargo de la
entidad territorial

Animales Muertos

Recoleccién y Disposicion Final de residuos de
Residuos de construccién y construccion y demolicion (escombros).
demolicién El plazo para prestar el servicio no podra
superar los cinco (5) dias habiles.

Recoleccion, Transporte y Disposicion final de
los residuos especiales.
La empresa realiza esta actividad de forma
separada a la operativa de servicios ordinarios

Residuos Especiales

3.13 PROGRAMA DE GESTION DEL RIESGO

PON-014-PGI-016
Inundacion PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO INUNDACION

3809200

3809200

3809200

3809200

3809200

El usuario debe acatar lo sefialado
por el comité del riesgo municipal

Sismo PON-016-PGI-016 El usuario debe acatar lo sefialado
PROCEDIMIENTO OPERATIVO | por el comité del riesgo municipal

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus
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Erupcion volcanica

Mar de Leva

Movimientos en masa

Tormenta Eléctrica

Avalancha

Antropicos intencionales

Avenida torrencial

Bloque Vias de Acceso

Explosién por biogas
Granizada
Huracan
Incendio
Sequia
Tsunami

Vendaval

NORMALIZADO AVENIDAS
SISMO

PROCEDIMIENTO
NORMALIZADO OPERATIVO
ERUPCION VOLCANICA

PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO MAR DE LEVA

PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO MOVIMIENTOS
EN MASA
PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO TORMENTAS
ELECTRICAS

PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO AVALANCHA

PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO AVENIDAS
ANTROPICAS INTENCIONALES

PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO AVENIDAS
TORRENCIALES

PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO BLOQUEOS
VIAS DE ACCESO

PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO EXPLOSION
POR BIOGAS

PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO GRANIZADA

PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO HURACAN

PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO INCENDIO

PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO SEQUIA

PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO TSUNAMI

PROCEDIMIENTO OPERATIVO
NORMALIZADO VENDAVAL

El usuario debe acatar lo sefialado
por el comité del riesgo municipal

El usuario debe acatar lo sefialado
por el comité del riesgo municipal

El usuario debe acatar lo sefalado
por el comité del riesgo municipal

El usuario debe acatar lo sefialado
por el comité del riesgo municipal

El usuario debe acatar lo sefialado
por el comité del riesgo municipal

El usuario debe acatar lo sefialado
por el comité del riesgo municipal

El usuario debe acatar lo sefialado
por el comité del riesgo municipal

El usuario debe acatar lo sefialado
por el comité del riesgo municipal

El usuario debe acatar lo sefialado
por el comité del riesgo municipal

El usuario debe acatar lo sefialado
por el comité del riesgo municipal

El usuario debe acatar lo sefialado
por el comité del riesgo municipal

El usuario debe acatar lo sefialado
por el comité del riesgo municipal

El usuario debe acatar lo sefialado
por el comité del riesgo municipal

El usuario debe acatar lo sefialado
por el comité del riesgo municipal

El usuario debe acatar lo sefialado
por el comité del riesgo municipal
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3.14 SUBSIDIOS Y CONTRIBUCIONES

e Factores de subsidios y aporte solidario

Estrato o tipo de usuario

Factor de subsidio (%),
segun acuerdo del concejo

Factor de contribucion (%), segun
acuerdo del concejo municipal

municipal

Estrato 1
Estrato 2 -25% NA
Estrato 3 NA NA
Estrato 4 NA NA
Estrato 5 NA 50%
Estrato 6 NA 60%
Industrial NA 30%
Comercial NA 50%

Oficial NA NA

e Equilibrio en el balance de subsidios y contribuciones

Documento

Acuerdo del concejo municipal
que define los factores

Fecha de suscripcion

28/05/2018

Acto Administrativo

002

Convenios con el fondo de
solidaridad y redistribucion de
ingresos

No esta estipulado, Se realiza
presentacion de facturas para
el pago respectivo

No esta estipulado, Se realiza
presentacion de facturas para el pago
respectivo

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus
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e Equipos, elementos y/o recursos aportados por el ente territorial bajo condicion
(cuando aplique)

Actividad Elementos aportados bajo condicion
Recoleccion NA
Transporte NA
Transferencia NA
Barrido y limpieza de vias y areas publicas NA
Corte de césped y poda de arboles de vias y areas publicas NA
Lavado de vias y areas publicas NA
Tratamiento NA
Aprovechamiento NA
Comercializacion NA

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus
Filiales. Cualquier impresion o copia tomada de este documento se considera como COPIA NO
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4. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL PRESTADOR CONTENIDAS EN EL PGIRS

Pg’g{sga P;‘g‘;"sw Actividad Meta 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032
Optimizacion de | Contar con un
las ruta§ de esquema 33%  66% 100
recoleccién de | operativo en el %
residuos solidos cual se
Generacion de Contar con un
. piloto por afio
pilotos de de recoleccién
recoleccion lectiva d
S selectiva de selectiva de
Optimizacion de ) i~ residuos 1 1
7 residuos solidos o
Programa de la actividad de aprovechables sélidos
recoleccion recoleccion y incluvendo Ios, aprovechables,
transporte y transporte de oryénicos incluyendo los
transferencia residuos solidos 9 organicos
en el Municipio Implementar
un esquema
Implementaciéon y = de recoleccién
evaluacion de  selectiva de 100
recoleccion residuos 50% %
selectivaen el  solidos ?
Municipio aprovechables
en el
Municipio.
Determinar los Talleres de
Programa de criterios para sensibilizacion a | capacitar al
Barrido y una adecuada operarios de personal 100 H 100 100 @ 100 100 100 100 100 @ 100 100 @ 100 100
limpieza de vias | Prestacion de la barrido del operario de % % % % % % % % % % % %
y areas publicas Actividad de prestador de barrido
Barrido servicios publicos

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus Filiales. Cualquier impresién o copia tomada de este
documento se considera como COPIA NO CONTROLADA”




INTERASEO
S.A.S. E.S.P.

PROGRAMA PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO PUBLICO DE ASEO

Codigo: FOP-162-POP-110

Fecha de Emisién: enero 22
de 2020

Version: 1

Programa
PGIRS

Proyecto
PGIRS

Actividad

Realizar
Estrategias de

2021 2022 2023 2024 | 2025 | 2026 | 2027 2028 2029 2030 2031 2032

informacion que disminucion de
promuevan la .
eficiencia en el resu_juos de 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
barri - barrido
arrido y limpieza
de vias y areas
publicas
Crear estrategias
Informacioén,
Educacion y Capacitacion
Comunicacion de los o o o o o o o o o o o, 100
para el manejo habitantes del 5%  10% 15% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% %
adecuado de municipio
residuos soélidos
de barrido
identificar y
documentar las mavor
zonas que no cobertu?a enla 100
cuentan con la L 90% 90% | 90%  90%  90% K 90% @ 90% 90%  90% 90% 95%
ividad d actividad de %
Ampliar aCt'Y' adde barrido
barrido en el
cobertura de la municinio
actividad de Municipio
barrido real |’zar.estud|os
técnicos y meiorar la
financiero para ! 100
e cobertura del
ampliacion de municipio %
cobertura en el p
municipio

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus Filiales. Cualquier impresién o copia tomada de este
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Programa Proyecto

PGIRS PGIRS Actividad 2021 2022 2023 2024 | 2025 | 2026 | 2027 2028 2029 2030 2031 2032

determinary
notificar a las

autoridades
competentes de = ampliacionde @ 100 @ 100 @ 100 @ 100 @ 100 @ 100 100 100 @ 100 100 100 100
las zonas criticas la cobertura % % % % % % % % % % % %

para la prestacion
del servicio de
barrido
organizar
constantemente
las rutas de creacion de
barrido de rutas, mediciéon
acuerdo con el de vias
crecimiento del
municipio

100 | 100 100 @ 100 100 100 @ 100 | 100 @ 100 100 100 @100
% % % % % % % % % % % %

aumento en la
determinar las frecuencia de

zonas de barrido de
poblacién areas publicas
flotante, con el fin en los 100
de evitar la momentos %
creacion de temporales de
puntos criticos aumento de
temporales poblacién
flotante

Elaborar plan de

. . disminucion de
instalacion,

. instalacion y mantenimiento acumulacién
mantenimiento reposicion dey deresiduosde 100 100 100 100 100 @ 100 & 100 & 100 100 100 100 @100
de cestas P X barrido que % % % % % % % % % % % %
L cestas ubicadas
publicas generen

en vias o areas

publicas puntos criticos

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus Filiales. Cualquier impresién o copia tomada de este
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g e Actividad 2021 2022 2023 2026 | 2027 2028 2029 2030 2031 2032

PGIRS PGIRS

seguimiento por
parte de todos los
autores para la
conservacion de
las cestas
instaladas
realizar controles
eficientes con las

documento
q‘r’gtgf;'l';adz' 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
P > % % % % % % % % % % % %
instalacion de
nuevas cestas

documento
que defina el 100 H 100 100 @ 100 100 100 100 100 @ 100 100 100 100

autoridades protocolo de
competentes, o % % % % % % % % % % % %
- reposicion de
para evitar el las cestas
hurto
el municipio de
Ponedera debe
contar con un
realizar la minimo de 20
instalacion de 20 cestas
cestas nuevas publicas, cuyo 100
ubicadas en vias namero 50% | 75% %
o0 areas publicas = incrementara
del municipio de acuerdo

con las
necesidades
de cobertura.
crear estrategias documento

consgf‘\fzc'%n de q‘r’gtgf;'l';ad‘;' 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
protocolo de gt g % % % % % % % % %
las cestas instalacion de
instaladas nuevas cestas

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus Filiales. Cualquier impresién o copia tomada de este
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Programa
PGIRS

Proyecto
PGIRS

Actividad

2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 2028 2029 2030 2031 2032

2021 | 2022

Programa de
limpieza de
playas costeras y
riberefias

Playas y zonas
riberefias
limpias en el
area urbana

Conformacion de
un inventario
actualizado que

Al finalizar el
primer afio de
ejecucion del

consigne, la
. o2 PGIRS, el
identificacion, municipio
medicién . 1
Y contara con un
georreferenciacié inventario
n de las playas .
zonas rit?er)éﬁag actualizado en
ubicadas en el primer afio
de ejecucién
suelo urbano !
Generacion de
mesas técnicas
interinstitucionale
s para la
identificacion de
parametros que
permitan Al finali
: inalizar el
determinar la primer afio de
necesidades, ejecucion del
responsabilidade PGIRS. abra 4
S : !
. ejecutado 4
y metodologias mesas
de atencion de técnicas

limpieza se
playas y zonas
riverefias, de
acuerdo con las
caracteristicas
fisicas,
ambientales,
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sociales, entre
otras.

Elaboracién de
un documento
que recoja los
resultados de las
mesas de trabajo
y consigne la

Al finalizar el
primer
semestre del
segundo afio

) de ejecucion 1
metodologia de
intervenciégn enla del PGIRS el
actividad de municipio
limpieza de contara con un
documento
playas y zonas
riberefias

Generacioén de
mesas técnicas
interinstitucionale

s para el A partir del
seguimiento y tercer afio de

actualizacion del ejecucion al
documento que @ finalizar cada

recoja los afio de
resultados de las = ejecucion, se 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
mesas de trabajo = contara con un
y consigne la documento

metodologia de actualizado y
intervencion en la = una matriz de
actividad de seguimiento
limpieza de
playas y zonas
riberefias
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Programa

PGIRS

Proyecto
PGIRS

Actividad

Generacién de un
servicio para la
recoleccién y

2022 2023 2024 | 2025 | 2026 | 2027 2028 2029 2030 2031

limpieza de f 109% d_e o o o o o o o o o o o 100
cesta, minimo 1 uncionarios  10% 20% 30% 40% 50% 55% 60% 70% 80% 90% 95% %
. capacitados
vez al dia en
zona
turistica
Mejorar la Disefiar un
actividad de procedimiento Documento
Limpieza de técnico-operativo actualizado 100
Playas que permita 'y con el %
garantice el procedimiento
desarrollo de la establecido
actividad
Cumplimiento de
frecuenciasy  Establecer 5, 10 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
rutas para la frecuencias y % % % % % % % % % % % %
actividad de rutas de lavado
limpieza
Realizar un Inclusién de la
Programa actividad de
Técnico lavado de 100 100 100 100 100 100 100 @100 100 @100 100 @100
Integrar la Operativq para la plla_yas'al_ % % % % % % % % % % % %
actividad de Prestacion del | servicio publico
o Servicio de Aseo de aseo
Limpieza de .
Realizar un
playas al . L
servicio de aseo estudlc_) de costos Inclu_s_lon de la
que incluya la actividad de 100
actividad de lavado al %
limpieza de célculo tarifario
playas
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PGIRS
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Actividad
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Programa de
corte de césped
y poda de
arboles de vias 'y
areas publicas

Consolidacién
del esquema de
prestacion para

el
mantenimiento
del arbolado
publico y zonas
verdes del
Municipio de
Ponedera

Disponer de un
catastro
actualizado de

arboles ubicados

en viasy areas

publicas urbanas

que deben ser
objeto de poda,

segun rangos de

altura

El municipio de
Ponedera
contara con
informacion
actualizada del
catastro de
arboles
ubicados en
vias y areas
publicas
urbanas que
deben ser
objeto de poda

Disponer de un
catastro
actualizado de
areas publicas
urbanas objeto

El municipio de
Ponedera
contara con
informacion
actualizada de
areas publicas

de corte de urbanas objeto
césped de corte de
césped
Estructurar un | El municipio de
documento de Ponedera

términos y contara con un
requisitos documento de
técnicos y requisitos 1
normativos, que técnicos y
permita definir normativos
actividades y para la
responsabilidade | planificacion y
s para la gestion de la

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus Filiales. Cualquier impresién o copia tomada de este
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Programa Proyecto

PGIRS PGIRS

planificacion y silvicultura
gestion de la urbana, zonas

Actividad 2021 | 2022

2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 2028 2029 2030 2031 2032

silvicultura verdes y
urbana, zonas | jardineria en el
verdes 'y municipio

jardineria en el
municipio
Definir e
implementar con | El Municipio de
el prestador del Ponedera
servicio publico | contara con un
de aseo, un esquema
esquema actualizado de

coordinado y mantenimiento
actualizado de de las areas

atencion y verdes y
mantenimiento arbolado 1
del arbolado publico, de
publico y de acuerdo con
areas verdes del las
Municipio, que proyecciones
determine de crecimiento
parametros de |y el documento
seguimiento técnicoy
segun contextoy = normativo que
condiciones de se defina.
crecimiento.
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PGIRS PGIRS

Definir un
protocolo de
respuesta para la

atencion de El municipio de
emergencias y Ponedera
situaciones de | contara con un
riesgo asociados = protocolo de

con el arbolado respuesta
publico del coordinada y 1
Municipio, oportuna a
definiendo los emergencias
canales de asociadas con

articulacion y de el arbolado
reporte por parte publico del
de los Municipio
ciudadanos y
comunidad en

general.
Realizar un
estudio de Definir el
caracterizacion estado actual
fisica de las de la 100
. areas publicasy = prestacién de %
Analizar - o
Programa de Alternativas de revisar la la actividad en
lavado de areas Lavado en infraestructura el municipio
publicas 0 oo actual
Areas Publicas -
Actualizar en los Documento
es?“‘?'ost e:j aCt”a"Zal‘do 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
surgimiento de -~ con € % % % % % % % % % % % %
nuevas areas inventario de

objeto de lavado | areas publicas

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus Filiales. Cualquier impresién o copia tomada de este
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Establecer
programas de Total. de
formacion de los opera'rios 100 100 100 100 100 100 100 @100 100 @100 100 @100
operarios que capacitados % % % % % % % % % % % %
tendran acabo la
limpieza de areas
Socializar a la
comunidadlas — Poblacion 5o 600 1506 2005 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% -O°
buenas préacticas capacitada %
ambientales
Estrategias que =~ Cumplimiento
garanticen la del 100% de 100
limpieza de las | las campafias %
areas publicas educativas
Disefiar un
procedimiento Documento
técnico-operativo actualizado 100
actualizado que con el %
garantice el procedimiento 0
Mejorar la desarrollo de la establecido
actividad de actividad
Lavado de Realizar la
Areas apropiacion de
los equipos y 100% de 100
magquinaria para = funcionarios | 10% 20% @ 30% 40% 50% @ 55%  60% 70% @ 80% 90% 95% %
realizar la capacitados
actividad de
lavado
Evaluacién y
seguimiento  Eliminacionde ' 540, 4000 5006 7006 80% 900% 100
Periédico de puntos criticos %
puntos criticos

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus Filiales. Cualquier impresién o copia tomada de este
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Prgg{gga P;‘geRcéo Actividad 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032
Definir
frecuencias y Establecer 15, 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
ruta.ts. para la frecuencias y % % % % % % % % % % % %
actividad de rutas de lavado
lavado
Formulacion del
Programa Inclusion de la
()T;:r';t‘i:\?o af;'\‘/’;‘:j"’(‘)da‘fe 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
. Integrar la actualizado para | servicio publico % % 4l 4 4 4 % 4l 4l 4 4l %
actividad de la Prestacion del de aseo
Lavado al Servicio de Aseo
servicio de aseo eiggi%rzzl?:r;gﬁs Inclusion de la
ue incluva la actividad de 100
qactividag de lavado al %
. célculo tarifario
lavado de areas
Articulacién Contar con un
Programa de Interinstitucional, sistema que
9 a través de mesa ' g
control de de trabaio para permita
puntos criticos d Jop generar
eterminar y )
gue puedan compromisos a
controlar las .
generarse por el = o las diferentes
- areas publicas y .
Programa de arrojo . entidades del
. L . privadas del o 4 4 4
Disposicion Final | clandestino de Municioi Municipio, para
. unicipio, .
residuos - evitar la
e utilizadas por las i
sélidos, generacion de

generando una
disposicion final
inadecuada

redes ilegales e
informales de
recoleccién de

residuos solidos,
para su arrojo

puntos criticos
por arrojo de
residuos
sélidos y
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clandestino, que disminuir los
se convierten en existentes
puntos criticos de

residuos.

Disefio y

ejecucion de un
programa de
habilitacion de los
puntos criticos | puntos criticos,

por arrojo generados por

clandestino de arrojo
residuos sélidos, = clandestino de

generadps por fgSlduos 34%  67% 100
las redes ilegales = sdlidos, que %
e informales de ademas
residuos solidos, tengan

que permita el cerramiento y

cerramiento y sefializacion.

sefializacién con
informacioén de
normatividad
vigente.
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Capacitaciones Hogares
en es pgcios comerci0:5
comunitarios que formales e
favorezcan el informales
reconocimie_n_to Formados
de Izigg%esf,lmos frente a Ia_s
ambientales y consecuencias
izativos de mdwujuales,
or?anl_z_a - sociales,
a utilizacién P 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
adecuada del orgagl_zatlvlas y
servicio publico ag]l |entades
de aseo, asi er;;gs e
visit():iﬁg?l’; de mformales e
las problematicas |Iegale§ de
recoleccién de
que genera la residuos
utilizacion de las slid
redes ilegales. Soldos.
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PGIRS PGIRS

Jornadas de
promocion de
rutas y
estrategias del
Servicio de Aseo,
como Unica
alternativa al
proceso de
recoleccién de
residuos soélidos

en el Municipio Comunidades

de Ponedera, que informadas
ademas soprg el
favorezca el servicio de
reconocimiento aseo
de los beneficios establegu.jo. en
sociales, el munlplplo, 2 2 2 2
como Unica

ambientales y
organizativos de
la utilizacién
adecuada del

alternativa en
el proceso de
recoleccién de

SO residuos
servicio publico b
p solidos.
de aseo, asi
como la

visibilizarian las
problematicas
gue genera la
utilizacién de las
redes ilegales o
el arrojo
clandestino de
estos elementos
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2021 2022 2023 2024 | 2025 | 2026 | 2027 2028 2029 2030 2031 2032

Programa de
gestion de
residuos sélidos
en area rural

Estrategia para
el aumento de
cobertura del

servicio publico
de aseo en el
area rural del
Municipio de

Ponedera

Instalacién de un
proceso de
articulacion

Interinstitucional,

a través de mesa

de trabajo para

determinar y
estructurar
acciones
afirmativas en la
zona rural de
Ponedera, que
favorezca el
abordaje del
territorio,
promoviendo la
accion
institucional por
competencia,
facilitando la
introduccion de
un servicio
publico de aseo
acorde a las
condiciones de la
ruralidad.

Contar con un
sistema que
permita
generar
compromisos a
las diferentes
entidades del
Municipio, para
activar el
territorio rural y
asi incorporar
un servicio
publico de
aseo, efectivo
y acorde a las
necesidades
del territorio.

12 12 12 12
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Disefio de un
sistema
alternativo de
recoleccién y Contar con
transporte de servicio de
residuos soélidos = recoleccién y
no transporte de
aprovechables, residuos no
generados en la | aprovechables,
zona rural de evitando la 100
Ponedera por utilizacion de 20% | 40% | 60% | 80% %
viviendas practicas
concentradas 0 | nocivas para el
dispersas, al medio
igual que los ambiente en la
residuos zona rural de
aprovechables y Ponedera.
Su ejecucion
como proyecto
piloto.
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Promover en la
comunidad rural
del Municipio de
Ponedera, a
través de un
programa de Adopcion por
sensibilizacion parte de la
sobre cultura de comunidad
aprovechamiento rural del
y gestion Municipio de
adecuada de Ponedera, de
recursos solidos, practicas 100
teniendo en ambientalment 50% %
cuenta las e responsables
buenas practicas frente al
ancestrales y/o | manejo de los
tradicionales e residuos
implementacion sélidos en el
de alternativas de mismo
aprovechamiento territorio
ambientalmente
amigables, para
eliminar practicas
inapropiadas y
contaminantes
Disefiar e proyectos
implementar piloto en lo
proyecto piloto de rural, 100
aprovechamiento = priorizados y 25% 50% 75% %
de residuos ejecutados de
sélidos en la manera
ruralidad del diferencial
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Municipio de
Ponedera, con
enfoque
diferencial.
Realizar un Eg&:g:]o gL:Z
estudio de identficacion
identificacion de de amenazas
amenazas, vulnerabilidad 100
vulnerabilidad y . | %
riesgo en la yriesgo en la
restacion del prestacion del
. prest servicio de
Realizar servicio de aseo
- . aseo
Eficiente manejo |
mplementar
de las medidas de Documento
Programa de condiciones de revencion actualizado
gestion del amenaza, preven y did
Riesgo vulnerabilidad y mitigacion para con meaidas -4 g,
) reducir las de prevencion
riesgo en la dici d itigacion d %
restacion del condiciones de y mitigacion de
sgrvicio de aseo  €Sg0 para la | condiciones de
prestacion del riesgo
servicio de aseo
Preparar al Documento y
prestador del capacitaciones
servicio de aseo = al personaldel = 100 | 100 @ 100 100 @100 & 100 @ 100 & 100 100 @100 @100 100
en el manejo de prestador de % % % % % % % % % % % %
desastres en el servicios
servicio de aseo publicos

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus Filiales. Cualquier impresién o copia tomada de este
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Programa

PGIRS

Proyecto
PGIRS

Actividad

Adquisicion de

2021 2022 2023 2024 | 2025

2026 | 2027

" Pdlizas que
pohza; que protejan
p%?;acgfffgéala infraestructura, 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
infraestructura, r\rgzhlucilrjllaf\)rsié % % % 4 4 4 4 % % % % 4
vehiculos, qetc
magquinaria etc. )
Formacion de
Promqver la poblacion
estrategias de orientadas en
forma_cién_y la gestion del 100 H 100 100 @ 100 @ 100 100 100 100 @ 100 100 100 100
cc_)munlcacm’)n riesgo del % % % % % % % % % % % %
orientadas a la servicio de
gestion del riesgo aseo
Control y Cumplimiento
seguimiento alas = del 100% de 100 H 100 100 @ 100 100 100 100 100 @ 100 100 100 100
actividades del las camparias % % % % % % % % % % % %
servicio de aseo educativas
Informes de Informe que
Gestion que evalué la
Prestacion del pe.rtm"a.“ a"a'('far continua 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
servicio de aseo &ﬂléé;ugr;‘slae prestacion del % % % % % % % % % % % %
con continuidad Yo € servicio de
y cobertura prestac!o_n del aseo
servicio
Andlisis de
Indicadores que Informe de
permitan tomar Indicadores de 100 A 100 100 @ 100 @ 100 100 100 100 @ 100 100 100 100
deci_siones sobre gestion % % % % % % % % % % % %
riesgos no
mitigados

documento se considera como COPIA NO CONTROLADA”
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Identificacion de
posibles riesgos
que se puedan
presentar en la
prestacion del
servicio de aseo

Actividad

Realizar
mantenimiento

Cumplimiento

2021 | 2022 2023 2024 | 2025 | 2026 | 2027

2028

2029

2030

2031

2032

fgfr‘(’;zrt‘it',‘éod)é del 100% con 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
oquind de el % % % % % % % % % % % %
h mantenimiento

seguridad y salud

en el trabajo

Formular un plan

de contingencias ~ Documento 4, 4159 109 100 100 100 100 100 100 100 100 100

en la prestacion
del servicio de
aseo

con el plan de
contingencia

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%
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